İPTAL İADE KOŞULLARI
1. Aldığınız her ürün ve hizmet, MÜSDAV garantisi altındadır.
2. Yapmış olduğunuz bağış MÜSDAV tarafından alınır. Bir Hafız Yetiştiriyorum projesi için kullanılır, iptal veya iade edilemez, devredilemez veya herhangi başka bir proje ile değiştirilemez.
3. Bir Hafız Yetiştiriyorum programının MÜSDAV tarafından başlanılan tarihten önce olmak kaydı ile yapılan bağış alındığı günden sonra öğrencilere iletilir. Yedi (7) günlük süre içerisinde iptali bağışçı veya MÜSDAV tarafından iptal edilebilir. Bağışçı tarafından Müşteri Hizmetlerine yapılacak iptal talepleri veya yazılı iptali MÜSDAV tarafından alınır
4. Hafız Programı bağış alındıktan sonra bağışınızın ulaştığının bilgisi beyan ettiğiniz e-posta adresinize talebiniz doğrultusunda ulaştırılır.
5. Havale iadeleri 10 iş günü içinde Kredi Kartı iadeleri 10 iş günü içinde yapılacaktır. Bankanız kredi kartı iadelerini aynı gün hesabınıza yansıtmayabilir. Bu durumda bankanızın kredi kartı servisini aramanız gereklidir. Hafız Paketiyle ilgili “İptal Edildi” bildirimi müşteri hizmetleri veya sms yoluyla size bildirildikten sonra tüm bedel kredi kartınıza veya havale yaptığınız bankanıza iade edilmektedir. Taksitli satışlarda yapılan iadeler bankanız tarafından kredi kartınıza her ay artı bakiye olarak yansıtılmaktadır.
6. Kişisel verilerinizin, tarafınıza çeşitli avantajların sağlanıp sunulabilmesi ve size özel reklam, duyuru, bilgilendirme, anket, rezervasyon ayrıcalığı ve benzer amaçlı her türlü elektronik iletişim yapılması ve diğer iletişim mesajlarının gönderilmesi amacıyla; toplanmasına, saklanmasına, işlenmesine, kullanılmasına, aktarımına izin vermiş bulunmaktasınız. Ayrıca kurum reklam ve duyuru faaliyetleri dahilinde öğrenci ve veliler ile ilgili görsel ve işitsel tüm kaynakları kullanma hakkına sahiptir.
7. İş bu sözleşme ile bağışçı ile MÜSDAV arasında düzenlenmiştir. Bu bağış işlemi sonrası gerek banka gerekse ödeme alan gerçek/tüzel kişiye karşı hiçbir itiraz ve dava hakkı bulunmadığını gayri kabili rücu olarak kabul ve taahhüt eder.
8. İş bu sözleşme 8 maddeden oluşmakta ve bağış işlemi gerçekleştirildiği anda taraflarca onaylanmış kabul edilmektedir.

